FORMULAR PRO REKLAMACI ZBOZi KOUTNY

PROSTEIOV

P¥ijmeni:

Jméno:

Adresa:

E-mail:

Telefon:

Kéd reklamovaného vyrobku:

Cislo faktury:

Cislo bankovniho uétu / kéd banky
pro vraceni ceny zbozi *

*Pokud neni uget vedeny v CR, uvedte kompletni tdaje pro zahrani¢ni platebni styk (IBAN, SWIFT, nazev a adresa banky,
jméno majitele U¢tu). Bez téchto Gdajl nelze prevod do zahranici uskuteénit.

Popis zavady

Navrhovany zpisob reklamace:

[] Oprava
O Vymeéna zbozi

[0 vraceni penéz

Zbozi muize byt k vyfizeni Reklamace pfijato, pokud doklad o nakupu zboZzi (U¢tenka nebo faktura) a
Zbozi bude hygienicky nezdvadné, jinak je Prodavajici oprdvnén pfijeti Zbozi do Reklamace odmitnout.
Prodavajici je opravnén odmitnout pfijeti ZboZi do Reklamace také, pokud je ZboZzi znecisténo nebo
jsou znecistény jeho soucasti. Prodavajici je opravnén dale odmitnout pfijeti ZboZi do Reklamace i v
pfipadé, Ze Zbozi neni predavano v souladu s hygienickymi predpisy a obecnymi hygienickymi
zasadami.

Reklamované zboZi zaslete na adresu:
Koutny spol. s r.o.

Eshop — reklamace zbozi

Okruzni 4200/4a

79601 Prostéjov

Reklamace bude vyrizena béhem 30 dni od pfijeti reklamace na nasi adresu. V pfipadé
jakéhokoliv dotazu nds, prosim, kontaktujte na tel. ¢. 582 302 714 nebo na email
eshop@koutny.cz .

Datum: Podpis:
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